Dohoda o spole¢nych
spravcich osobnich udaju

czechm8 s.r.o. x MoBee s.r.o. — podle ¢l. 26 narizeni GDPR (EU) 2016/679 ve véci provozu
e-shopu jiskra.store

cisLo DATUM MiSTO

CZM8-JCA-2026-001 2026-05-23 Praha

Tato dohoda upravuje vzajemné role a odpoveédnosti mezi spolecnostmi czechm8 s.r.o. a MoBee s.r.o. jako
spolecnymi spravci osobnich tdajd ve smyslu ¢lanku 26 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(GDPR) v souvislosti s provozem e-shopu jiskra.store, mobilni aplikace Jiskra Connect, marketingovych kanal(
znacky ,Jiskra" a souvisejicich sluzeb. Podstatné informace z této dohody jsou zverejnény v sekci ,Zasady
ochrany osobnich Udajd" na adrese jiskra.store/gdpr v souladu s ¢l. 26 odst. 2 GDPR. Tato dohoda navazuje na

Memorandum o porozuméni CZM8-MOU-2026-001 a tvori jeho pfilohu pro Ucely zpracovani osobnich udaja.

1. Smluvni strany

czechm8 s.r.o. Skolska 660/3, 110 00 Praha 1 1C0O: 23508213 / DIC: CZ23508213 Zapis: Méstsky
soud v Praze, oddil C, vlozka 428315 Datova schranka: ky8smég Zastoupena: Vojtéch Klima,
jednatel Email: vojtech@czechm8.com (dale jen ,czechm8")


mailto:vojtech@czechm8.com

MoBee s.r.0. Nivnicka 2875, 688 01 Uhersky Brod ICO: 23077069 Zapis: Krajsky soud v Brné,
oddil C, vlozka 144282 Zastoupena: Dusan Vystrcil, jednatel Email: info@e-mobee.cz / Telefon:

+420 774 704 849 (dale jen ,MoBee")

(czechm8 a MoBee spolecné dale jen ,Strany" nebo ,spolecni spravci")

2. Uéel dohody

Strany spolecné zpracovavaji osobni Udaje subjekt Udajl (zakaznik{, navstévnikd webu, odbératell new-

sletteru, uzivatell aplikace) v souvislosti s provozem znacky ,Jiskra". Vzhledem k tomu, Ze:

* czechm8 provozuje web jiskra.store, marketingové kanaly znacky, newsletter a aplikaci Jiskra Connect,

* MoBee provozuje e-shop (kupni smlouvy se zakazniky), fakturaci, doruceni, reklamace a servis,

dochazi k soubéznému urceni Ucell a prostredkl zpracovani stejnych nebo navazujicich ddajd obéma

Stranami. Strany timto naplnuji povinnost dle ¢l. 26 odst. 1 GDPR transparentné vymezit své role a

odpovédnosti.

3. Predmeét zpracovani — kdo zpracovava co

3.1 Udaje, jejichz spravcem je MoBee s.r.o.

KATEGORIE UDAJU

UCEL ZPRACOVANI

PRAVNIi ZAKLAD

Identifikacni a kontaktni Udaje zakaznikd
(jméno, pfijmeni, adresa, e-mail, telefon,
ICO/DIC)

Udaje o objednavkach (¢islo objednavky,
polozky, cena, zpUsob platby a dopravy)

Udaje pro vystaveni dariového dokladu

Udaje o reklamacich, vraceni zbozi a
servisu

Komunikace zakaznik( na info@e-
mobee.cz a +420 774 704 849

Uzavreni a pInéni kupni
smlouvy, doruceni zbozi

Vyfizeni objednavky,
fakturace

Vedeni Ucetnictvi,
danové povinnosti

Vyrizeni reklamace,
smluvni zaruka

Customer support,
reSeni dotazl

Cl. 6/1/b GDPR (plnéni smlouvy)

Cl. 6/1/b GDPR

Cl. 6/1/c GDPR (préavni
povinnost — zakon o dani z
pfijma, zakon o DPH)

Cl. 6/1/b GDPR + Cl. 6/1/c
GDPR

Cl. 6/1/b GDPR


mailto:info@e-mobee.cz
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3.2 Udaje, jejichz spravcem je czechm8 s.r.o.

KATEGORIE UDAJU

UCEL ZPRACOVANI

PRAVNi ZAKLAD

Udaje odbérateld newsletteru (e-
mail, ¢asova znacka double opt-
in, pfipadné jméno)

Webova analytika (cookies _ga,
ga*, _gid, IP adresa, navstévni
data, atribuce)

Marketingova analytika (cookies
_fbp, _fbc, _gcl_au)

Aplikacni diagnosticka data Jiskra
Connect (crash reporty, model
zafizeni, OS verze)

BLE parovaci data (identifikator
skdtru < identifikator zarizeni
uzivatele)

Zasilani obchodnich
sdéleni o znacce Jiskra

Méreni vykonu webu,
optimalizace UX

Personalizace reklamy,
meéreni konverzi

Provoz a vyvoj aplikace,
troubleshooting

Funkcnost aplikace

3.3 Udaje zpracovavané obéma spravci

Cl. 6/1/a GDPR (souhlas — explicit) nebo
Cl. 6/1/f + § 7/3 zak. 480/2004 Sb. (soft
opt-in pro stavajici zakazniky)

Cl. 6/1/a GDPR (souhlas pres cookie
banner)

Cl. 6/1/a GDPR (souhlas)

Cl. 6/1/f GDPR (opravnény zajem na
funkcnosti sluzby) — opt-in v rdmci app
onboardingu

Zpracovavana pouze lokalné na zafizeni
uzivatele, nepfenasi se na servery
czechm8

Nékteré udaje fakticky teCou mezi obéma Stranami (napf. e-mail zakaznika maze byt pouzit jak k vyfizeni
objednavky MoBee, tak k zasilani newsletteru czechm8 — vzdy s odpovidajicim pravnim zakladem). V ta-

kovych pfipadech Strany dbaji na to, aby kazda strana zpracovavala pouze Udaje nezbytné pro vlastni tcel.

4. Rozdéleni odpovédnosti za informovani subjektt udaju

POVINNOST

PRIMARNE ODPOVEDNY

SPOLUPRACE DRUHE STRANY

Informovani pfi sbéru udaji na webu (¢l. 13
GDPR) — zésady ochrany os. Udajd na
jiskra.store/gdpr

Informovani v ramci checkout flow (objednavka)

Informovani pfi registraci do newsletteru

Informovani v aplikaci Jiskra Connect

czechm8 (provozuje
web)

MoBee (merchant of
record)

czechm8 (provozuje
newsletter)

czechm8 (publisher
aplikace)

MoBee schvaluje znéni
tykajici se jeho roli

Shopify produktova stranka
— spolecny design Stran



POVINNOST PRIMARNE ODPOVEDNY SPOLUPRACE DRUHE STRANY

Aktualizace privacy policy pfi zménach czechm8 (technicky MoBee schvaluje zmény
zpracovani vlastnik TSX kodu) tykajici se jeho roli

5. Single point of contact pro prava subjektt udaju

V souladu s ¢l. 26 odst. 3 GDPR mohou subjekty Udajd uplatnit sva prava podle ¢lank( 15-22 GDPR vUci
kterémukoli ze spravca. Strany se vSak dohodly na nasledujicim operativnim usporadani:

* Primarni kontaktni bod: info@e-mobee.cz (MoBee) — uvedeny na webu i v aplikaci jako kontakt pro
prava subjektl udaja.

* Routing: Pokud zadost subjektu se tyka udajq, jejichz spravcem je czechm8 (newsletter, analytika, apli-
kace), MoBee zadost neprodlené (do 3 pracovnich dnu) preda czechm8 na info@czechm8. com. Stejné

tak czechm8 preda MoBee zadosti tykajici se objednavek a reklamaci.

* Lhuta vyrizeni: 1 mésic od pfijeti zddosti, s moznosti prodlouzeni o dalsi 2 mésice dle ¢l. 12 odst. 3

GDPR. Lh(ta bézi od prijeti kterékoli Stranou (ne od interniho forwarding).

* Ovéreni totoznosti: Strana, ktera zadost vyfizuje, ovéri totoznost Zadatele primérenym zptsobem

(kontrola e-mailu z objednavkové databaze, pripadné osobni doklad u citlivéjsich zadosti).

* Spole¢na odpovéd: Pokud zadost se tyka udajli obou spravcd (napf. zadost o vymaz veskerych udaj),

Strany koordinuji odpovéd’ a zadatel obdrzi jedinou souhrnnou komunikaci.

6. Postup pri poruseni zabezpeceni (data breach)

V souladu s ¢l. 33 a ¢l. 34 GDPR:

* Detekce a notifikace mezi Stranami: Strana, ktera zjisti poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, neprod-
lené (nejpozdéji do 24 hodin od zjisténi) informuje druhou Stranu na primarni kontakty

(vojtech@czechm8.com / info@e-mobee.cz).

* Spolecné posouzeni rizika: Strany do 48 hodin spolecné posoudi rozsah a povahu poruseni a rozhod-

nou o nutnosti hlaeni UOOU.

* Hlaseni dozorovému uradu (UOOU): Strana, na jejiz strané k poruseni doslo (nebo strana, jiz se por-
useni primarné tyka), poda hladseni do 72 hodin od zjisténi. Druha Strana poskytuje veskerou

soucinnost.

* Informovani subjektt idajh: Pokud poruseni pravdépodobné zplsobi vysoké riziko pro prava sub-
jektl, Strany koordinuji spolecné informovani subjektd udaj.

* Dokumentace: Kazdé poruseni (i to, které nevyzaduje hlaseni) je zaznamenano v interni evidenci por-

useni vedené primarné na strané czechm8 (jako provozovatele webové infrastruktury).
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7. Sdileni audit logti a spoluprace s UOOU

e Strany si vzajemné poskytuji pfistup k loglim zpracovani v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti
podle GDPR a pro reakci na zadosti subjekt udajd.

* Pfi inspekci nebo dotazu Ufadu pro ochranu osobnich tdajt (UOOU) Strany neprodlené informuiji dru-
hou Stranu a poskytuji plnou soucinnost (sdileni relevantnich dokument(, koordinace odpovédi, spo-
le¢na jednani).

* Strany se zavazuji vést zaznamy o Cinnostech zpracovani podle ¢l. 30 GDPR samostatné za svoji ¢ast

zpracovani a na vyzadani druhé Strany k nim poskytnout pfistup.

8. Reseni sporii mezi Stranami

V pripadé sporu o vyklad nebo pInéni této dohody:

* Strany se nejdfive pokusi spor vyresit jedndnim mezi jednateli czechm8 a MoBee (do 30 dnli od ozna-

meni sporu).
* Neni-li dohoda dosaZena, je vécné a mistné pfislusny soud podle sidla Zalované Strany.

* Spory mezi subjekty dajd a Stranami se fidi GDPR, zakonem ¢ 110/2019 Sb. a jurisdikci UOOU —

touto dohodou nejsou dotceny.

9. Uéinnost, doba trvani a ukonéeni

* Tato dohoda vstupuje v platnost dnem podpisu posledni Stranou a uzavira se na dobu neurcitou, va-

zanou na trvani spoluprace dle MoU CZM8-MOU-2026-001 (a navazujici pIné smlouvy o spolupraci).

* Pfi ukonceni spoluprace mezi Stranami:

o Udaje, které musi byt uchovany na zakladé pravnich povinnosti (¢l. 6/1/c GDPR — napt¥. Gcetni do-

klady), zpracovava pfislusny spravce po dobu zakonem stanovenou.

o Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu (newsletter, marketing) jsou pfedany nebo vymazany dle

dohody Stran a v souladu s preferencemi subjekt(.
o Strany koordinuji informovani subjekt( idaji o zméné struktury spravca.

* Tato dohoda muze byt zménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma Stranami.

10. Zavéerecna ustanoveni

* Tato dohoda se Fidi pravnim fadem Ceské republiky a nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR).



* V pripadé rozporu mezi touto dohodou a budouci pInou smlouvou o spolupraci méa prednost ujednani

nepriznivéjsi pro Strany (pfisnéjsi ochrana subjektd Udaju).
* Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazda Strana obdrzi jeden.

* Souhrn této dohody bude zverejnén na jiskra.store/gdpr v souladu s ¢l. 26 odst. 2 GDPR a plné znéni

poskytnuto subjektlim Gdajd na vyzadani.

Podpisy

Za czechm8 s.r.o.

Jméno: Vojtéch Klima Funkce: jednatel Datum: Misto:

Podpis:

Za czechm8 s.r.o.

Jméno: David Vystrcil Funkce: jednatel Datum: Misto:

Podpis:

Pozn.: U zavazk( nad 100 000 K¢ bez DPH za czechm8 jednaji oba jednatelé spolecné dle zapisu v OR.
Vzhledem k povaze této dohody (ramcova dohoda o zpracovani bez pfimé financni hodnoty) je podpis obou
jednatell doporucen preventivné. Konflikt z4jmu (David je syn Dusana Vystrcila, jednatele MoBee) je disclosed
v MoU CZM8-MOU-2026-001 ¢l. 11.

Za MoBee s.r.o.

Jméno: Dusan Vystrcil Funkce: jednatel Datum: Misto:

Podpis:

Verze 0.1 — draft k internimu pripominkovani. Po vyplnéni pripadnych {{TODO}} poli postoupit MoBee k re-
vizi a ndsledné prdvnikovi (lawyer review packet Phase 6).



czechm8 s.r.o. - czechm8.com - info@czechm8.com



